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BO CONG THUONG
TRUONG CAO PANG
THUONG MAI VA DU LICH

CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 285 /QP- CDTMDL ngay 25/ 5 /2009
ctia Hiéu trudng truong Cao dang Thuong mai va Du lich)

Tén chuong trinh : Quan tri kinh doanh Nha hang - Khdch san

Trinh do dao tao: Cao ding
Nganh dao tao: Quadan tri kinh doanh
Loai hinh dao tao: Chinh quy tdp trung

1. MUC TIEU PAO TAO

Pao tao can bo Quan tri kinh doanh Nha hang - Khach san trinh do cao
dang:

- C6 pham chat chinh tri, dao dic kinh doanh va siic khoé tot;

- Nam vitng kién thifc co ban vé qua trinh kinh doanh va té chic phuc vu :
Lé tan, buodng, ban, bar, bép va ciac hoat dong dich vu khéc tai cac co s kinh
doanh an u6ng - khich san; C6 k§ nang t6 chiic va thuc hién ché bién mot s6 san
pham dn uéng, cic nghiép vu 1& tan, budéng, ban, bar; C6 kha nang giai quyét cac
véin dé thuc tién thuoc Iinh vuc phu trach va kha nang tu hoc tap, nghién cttu dé
dép ung yéu cau nghé nghiép trong diéu kién hoi nhap quoc té.

Sinh vién t6t nghiép s& vé lam viéc tai cdc co s& kinh doanh An u6ng -
Nha nghi- Khach san thudc cdc thanh phan kinh t€, ¢6 thé dim duong nhiém vu
phu trdch cdc bo phan cong tic va phét trién thanh cic nha quan tri kinh doanh
bac cao.
2. THOI GIAN PAO TAO : 36 thing (3 nam)
3. KHOI LUONG KIEN THUC TOAN KHOA

TRONG PO
Khoi Y A -
lugng Kién thic gido duc chuyén nghiép
kié&n thitc o e Kién thic
toan khog | ién thic Kién thc nganh (bao | Kién | Thuc tap
gido duc . cosocua | Tosmca | thic bé | va thi tot
dai cuong | Tong | khoi nganh chuyén tro nghiép
va nganh Y : :
nganh)
155 43 112 19 72 8 13
DVHT DVHT DVHT DVHT DVHT DVHT DVHT
chua tinh
135 tiét
GDQP

4. POI TUGNG TUYEN SINH
Hoc sinh phé thong va lao dong xa hoi d4p tng yéu cau:
- C6 trinh do6 van hod t6t nghiép THPT hoac tuong duong;
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- C6 sitc khoé dam béo cdc tiéu chuan quy dinh ctia Bo Gido duc va Dao
tao, ¢4 ngoai hinh can doi, nhanh nhen, hoat bat.
5.QUY TRINH PAO TAO, PIEU KIEN TOT NGHIEP
5.1- Quy trinh dao tao

Ap dung mo hinh dao tao theo nién ché€ két hop véi hoc phan theo quy
dinh hién hanh cua Bo Gido duc va Dao tao.
5.2- Piéu kién tot nghiép

- Khong c¢6 diém dudi 5 d6i véi toan bo cac hoc phan tinh dén trudc ngay
x€ét tot nghiép cua khoa hoc.

- Hoan thanh dot thuc tap & mic dat yéu cau trd 1én.

- C6 céc chitng chi gido duc quéc phong va chitng chi gido duc thé chat
quy dinh.

- Cho dén thoi diém xét to6t nghiép, sinh vién khong bi truy citu trach
nhiém hinh su_hoac khong bi ky luat tir mic dinh chi hoc tap.
6. THANG PIEM : Thang diém 10/10 cho c4c hoc phan.
7. NOI DUNG CHUONG TRINH
7.1- Kién thiic giao duc dai cuong : 43 PVHT + 135 tiét GDQP

7.1.1- Ly ludn Mdc - Lénin va tu tuong Ho Chi Minh : 19 DVHT

STT TEN HOC PHAN SO PVHT
1 Tri€t hoc Mac - LéNin 4
2 Kinh t€ chinh tri Mac - LéNin 6
3 | Tu twong H6 Chi Minh 3
4 | Cha nghia xa hoi khoa hoc 3
5 Lich sur dang cong san Viét Nam 3

7.1.2- Khoa hoc xd héi, nhdn van : 3 DVHT

STT TEN HOC PHAN SO PVHT
1 | Phdp luat dai cuong 3

7.1.3- Ngoai ngir : 10 DVHT

STT TEN HOC PHAN SO PVHT
1 | Tiéng Anh I, IT 10
7.1.4 -Todan-Tin hoc-Khoa hoc tu nhién -Cong nghé -Moi truong : 8 DVHT
STT TEN HOC PHAN SO PVHT
1 | Toan cao cap 4
2 | Tin hoc dai cuong 4

7.1.5- Gido duc thé chdt : 3 DVHT
7.1.6 - Gido duc quoc phong : 135 tiét
7.2- Kién thiic giao duc chuyén nghiép : 112 DPVHT
7.2.1- Kién thiic co so cuia khoi nganh va nganh : 19 DVHT
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STT TEN HOC PHAN SO PVHT
1 Kinh t&€ hoc vi mo 4
2 | Phdp luat kinh t& 3
3 Quan tri hoc 4
4 Tin hoc ting dung trong KD 4
5 Toan kinh t& 4

7.2.2: Kién thitc nganh: 72 DVHT
7.2.2.1: Kién thitc chung cua nganh chinh: 15 PVHT

STT TEN HOC PHAN SO PVHT
1 Marketting can ban 3
2 Nguyén ly K& toan 3
3 Tai chinh- Tin dung 3
4 Thong ké doanh nghiép 3
5 K§¥ nang giao ti€p 3
7.2.2.1: Kién thitc chuyén sdu cua nganh chinh: 57 PVHT
STT TEN HOC PHAN SO PVHT
1 | Téng quan vé NH-KS 3
2 Quan ly chat lugng 3
3 Hé thong thong tin quan ly 3
4 Tiéng Anh chuyén nganh 1+2 8
5 | Van hod am thuc 3
6 Phuong phédp xay dung thuc don 2
7 Sinh ly dinh dudng 3
8 Marketing kinh doanh An uéng- Khéch san 3
9 V¢ sinh moi truong kinh doanh NH- KS 2
10 [ Quan tri kinh doanh NH- Khach san 6
11 | Quan ly thiét bi dung cu chuyén diung 3
12 | K§ thuat ché bién san phdm 4n udng 5
13 | Nghiép vu phuc vu ban 3
14 | Nghiép vu phuc vu bar 3
15 | Nghiép vu phuc vu budng 3
16 | Nghiép vu Ié tan 4




7.2.3- Kién thitc bo tro : 8 DVHT

STT TEN HOC PHAN SO PVHT
1 Tam 1y khach hang 3
Nghiép vu thanh todn 3
3 Soan thao van ban 2
7.2.4 - Thuc tdp va thi tot nghiép : 13 PVHT
- Thuc tap TN, viét bao cdo hoac chuyén dé: 5 DbVHT
; - Thi t6t nghiép : 8 DBVHT
8. KE HOACH GIANG DAY
Phan ra
STT Cong viéc Nam Nam | Nam | Tong
thit nhat | thit hai | thit ba
1 | Kgiang, hoc ch tri dau khod 1,5 0,5 -
2 | Hoc ly thuyét va thuc hanh 35 36 28
3 | Thuc tap tot nghiép - - 8
4 | On, thi hoc ky, viét chuyén dé
TN va thi t6t nghiep 4.5 4.5 0 18
5 | Nghi he, tét 8 8 3 19
6 | Nghi cdc ngay 1& 1 1 1 3
7 | Lao dong cong ich 1 1 1 3
8 | Du trit 1 1 1 3
9 | B¢ giang - - 1 1
Tong 52 52 52 156
9. THI TOT NGHIEP : 8 DVHT

Diéu kién tién quyét: Sinh vién chi dugc du thi tét nghiép khi dam bao du
diéu kién quy dinh tai " Quy ché t6 chitc dao tao, thi va cong nhan t6t nghiép dai
hoc, cao dang " hién hanh clia Bo Gido duc va Dao tao.

Noi dung thi gom :

- Cac mon khoa hoc M4c - Lénin: Theo quy dinh hién hanh
- Quan tri hoc

. - Quan tri kinh doanh Nha hang - khach san

10. PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG TRINH

- Vé gidng vién: Giang vién tham gia giang day phai c6 trinh do tir dai hoc
tr 1én (riéng gidng phan thuc hanh ban, bar, budng c6 thé bo tri gido vién cé
trinh do bac nghé dat cip chuyén gia), ¢6 kinh nghiém giang day it nhit 3 nam,
da qua boi dudng nghiép vu su pham bac 2, yéu nghé. Ngoai giang vién co hitu,
cin moi cédc can bo quan tri ngoai thuc t€ kinh doanh vé bdo cdo cdc chuyén dé.



- Vé co sd vdt chdt. C6 du phong hoc 1y thuyét, thuc hanh, thi nghiém...
Vv6i cdc trang thiét bi ding tiéu chuin. Thu vién c¢6 da sach bdo, tap chi may vi
tinh n6i mang Internet dé gido vién va sinh vién nghién cttu, cap nhat thong tin
phuc vu giang day - hoc tap. Mat khac can lién két véi mot s6 co s kinh doanh
khéch san c6 uy tin dé bo tri gido vién, sinh vién tham quan khao sat.

KT HIEU TRUONG
PHO HIEU TRUONG

(Pa ky)

Ths Nguyén Vii Bai






